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      Администрация
      Новомирского сельского поселения

     Чесменского муниципального района

     Челябинской области

П.Новый Мир, ул.Целинная, 2, тел. 52-1-66, ИНН 744300188, КПП 745801001
                                                  ПОСТАНОВЛЕНИЕ

 от 16 ноября  2017г                                                                №  48
Об утверждении Административного регламента                                                                     по предоставлению муниципальной услуги                                                                       "Присвоение адреса земельному участку" 

В соответствии с Федеральным законом от 06.10.2003 N 131 "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации", Федеральным законом от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", распоряжением Правительства Российской Федерации от 17.12.2009 г. N 1993-р "Об утверждении сводного перечня первоочередных государственных и муниципальных услуг, предоставляемых в электронном виде",            "О Порядке разработки и утверждения административных регламентов предоставления государственных и муниципальных услуг администрации Новомирского сельского поселения ", Устава Новомирского сельского поселения Чесменского муниципального района Челябинской области

ПОСТАНОВЛЯЮ :

1. Утвердить Административный регламент по предоставлению муниципальной услуги "Присвоение адреса земельному участку".

2. Опубликовать настоящее Постановление на официальном сайте Новомирского сельского поселения в сети интернет.
3. В связи с принятием настоящего Постановления считать утратившим силу Постановление Администрации Новомирского сельского поселения  № 43 от 22.09.2017г.
4. Контроль за исполнением настоящего Постановления оставляю за собой. 

Глава администрации Новомирского сельского поселения:                   Т.М.Халилова                            
                                             Утвержден                                                                                                                                                                                                                  постановлением                                                                                                                                                     Главы администрации Новомирского сельского поселения                                                                                            Чесменского муниципального района                                                                                                                 Челябинской  области                                                                                                                                                         от 16.11. 2017г.  № 48
1. Общие положения


1.1 Настоящий административный регламент (далее по тексту - Административный регламент) разработан с целью повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги по присвоению адресов земельным участкам (далее по тексту - муниципальная услуга), создания благоприятных условий для ее получателей. Административный регламент определяет стандарт предоставления муниципальной услуги; сроки и последовательность действий (административных процедур), формы контроля и ответственность должностных лиц органа, предоставляющего данную муниципальную услугу.

1.2. Правовые основания для предоставления муниципальной услуги:

- Конституция Российской Федерации;

- Федеральный закон от 02.05.2006 N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации";

- Федеральный закон от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг";

- Федеральный закон от 06.10.2003 N 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации";

- положение о присвоении адресов жилым домам, зданиям, строениям, сооружениям и владениям, расположенным на территории Новомирского сельского поселения , утвержденное постановлением Главы Новомирского сельского поселения Чесменского муниципального района Челябинской области от 16.11. .2017 г. N48 ;
- Устав Новомирского сельского поселения .

1.3. В Регламенте используются следующие термины:

1.3.1. государственная услуга, предоставляемая администрацией Новомирского сельского поселения при осуществлении отдельных государственных полномочий, переданных федеральными законами и законами субъектов Российской Федерации (далее - государственная услуга), - деятельность по реализации функций администрации Новомирского сельского поселения при осуществлении отдельных государственных полномочий, переданных ей федеральными законами и законами субъектов Российской Федерации, которая осуществляется по запросам заявителей в пределах установленных нормативными правовыми актами Российской Федерации и нормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации полномочий администрации Новомирского сельского поселения;

1.3.2. муниципальная услуга, предоставляемая администрацией Новомирского сельского поселения (далее - муниципальная услуга), - деятельность по реализации функций администрации Новомирского сельского поселения, которая осуществляется по запросам заявителей в пределах полномочий администрации Новомирского сельского поселения, предоставляющей муниципальные услуги, по решению вопросов местного значения Новомирского сельского поселения, установленных в соответствии с Федеральным законом от 06.10.2003 N 131-ФЗ "Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации" и Уставом Новомирского сельского поселения;

1.3.3. заявитель - физическое или юридическое лицо (за исключением государственных органов и их территориальных органов, органов государственных внебюджетных фондов и их территориальных органов, органов местного самоуправления) либо их уполномоченные представители, обратившиеся в администрацию Новомирского сельского поселения, с запросом о предоставлении государственной или муниципальной услуги, выраженным в устной, письменной или электронной форме;

1.3.4. административный регламент - нормативный правовой акт, устанавливающий порядок предоставления государственной или муниципальной услуги и стандарт предоставления государственной или муниципальной услуги;

1.3.5. уполномоченный представитель - физическое или юридическое лицо, наделенное физическим лицом, нуждающимся в предоставлении муниципальной услуги, в установленном законодательством порядке полномочиями на обращение в администрацию Новомирского сельского поселения с целью получения муниципальной услуги;

1.3.6. исполнитель - специалист администрации Новомирского сельского поселения, осуществляющий прием заявления о предоставлении муниципальной услуги, подготовку и направление заявителю результата предоставления услуги или отказа в ее предоставлении;

1.3.7. межведомственное информационное взаимодействие - осуществляемое в целях предоставления государственных и муниципальных услуг взаимодействие по вопросам обмена документами и информацией, в том числе в электронной форме, между органами, предоставляющими государственные услуги, органами, предоставляющими муниципальные услуги, подведомственными государственным органам или органам местного самоуправления организациями, участвующими в предоставлении предусмотренных частью 1 статьи 1 Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг" государственных или муниципальных услуг, иными государственными органами, органами местного самоуправления, многофункциональными центрами.

1.4. Муниципальная услуга предоставляется физическим или юридическим лицам, обратившимся в администрацию Новомирского сельского поселения за предоставлением данной муниципальной услуги (далее по тексту - Заявитель).
2. СТАНДАРТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

2.1. Наименование муниципальной услуги
Наименование муниципальной услуги - Присвоение адреса земельному участку.

2.2. Наименование органа, предоставляющего муниципальную услугу

Муниципальную услугу "Присвоение адреса земельному участку" (далее - муниципальная услуга) предоставляет администрация Новомирского сельского поселения.

2.3. Результат предоставления муниципальной услуги

2.3.1. Результатом предоставления муниципальной является:

- выдача Постановления Главы Новомирского сельского поселения о присвоении адреса земельному участку (Приложение N 3);

- отказ в присвоении адреса земельному участку (Приложение N 4).

Отказ в предоставлении муниципальной услуги оформляется на бланке писем Главы Новомирского сельского поселения.

2.3.2. Устанавливается два способа получения заявителем результата предоставления муниципальной услуги:

- выдача на руки в здании администрации Новомирского сельского поселения (далее - выдача на руки);

- письменное почтовое отправление.

Выбор способа получения Результата предоставления муниципальной услуги осуществляется заявителем и указывается в заявлении.

2.4. Срок предоставления муниципальной услуги

2.4.1. Срок предоставления муниципальной услуги исчисляется с момента регистрации заявления о предоставлении муниципальной услуги до:

- момента приема отделением связи Почты России письменного почтового отправления, содержащего Результат предоставления муниципальной услуги, адресованного заявителю (при выборе заявителем способа получения результата предоставления муниципальной услуги в виде письменного почтового отправления);

- момента регистрации Результата предоставления муниципальной услуги в журнале регистрации исходящей документации администрации поселения или в журнале постановлений Главы Новомирского сельского поселения (при выборе заявителем способа получения результата предоставления муниципальной услуги на руки в здании администрации Новомирского сельского поселения).

2.4.2. Срок предоставления муниципальной услуги составляет не более 30 дней с момента регистрации Заявления.

2.5. Требования к составу документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

2.5.1. Муниципальная услуга предоставляется на основании Заявления о присвоении адреса земельному участку (Приложение N 2 к настоящему административному регламенту).

К оформлению Заявления предъявляются следующие требования: Заявление должно быть написано разборчивым почерком, с указанием всех реквизитов, по типовой форме и подписано Заявителем или его уполномоченным представителем.

2.5.2. К заявлению должны прилагаться следующие документы:

- копии паспорта (для физических лиц и уполномоченных представителей юридических лиц);

- копии доверенности (для уполномоченных представителей физических и юридических лиц);

- копий учредительных документов юридического лица, свидетельств о регистрации юридического лица в Инспекции Федеральной налоговой службы в  с. Чесма Челябинской области, приказа о назначении руководителя на должность, иных документов, подтверждающих полномочия руководителя юридического лица (для юридических лиц);

- копий документов, подтверждающих необходимость присвоения адреса земельному участку;

- копия правоустанавливающего (правоудостоверяющего) документа на земельный участок или постановление Администрации Чесменского муниципального района о предоставлении земельного участка в аренду, постоянное (бессрочное) пользование, безвозмездное срочное пользование, договор аренды земельного участка; или свидетельство о государственной регистрации права на земельный участок;

- копия кадастрового паспорта (плана-карты) земельного участка;

- копия свидетельства о государственной регистрации права на объект капитального строительства (при его наличии) или выписка из Единого государственного реестра прав на недвижимое имущество и сделок с ним, выданная Управлением Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Челябинской области, о правах Заявителя на объект капитального строительства (для существующих объектов капитального строительства).

2.5.3. Заявление и прилагаемые к нему документы представляются Заявителем в Новомирское сельское поселение лично или посредством направления документов по почте.

2.6. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги

Основаниями для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, являются:

· отсутствие одного или нескольких документов, предусмотренных в пункте 2.5;

· невозможность прочтения заявления о предоставлении муниципальной услуги и предъявляемых документов;

· отсутствие или неполная информация о персональных данных лица, в отношении которого запрашивается муниципальная услуга;

· недействительность предъявляемых и предоставляемых документов;

· в Заявлении не заполнены необходимые реквизиты или данное Заявление не подписано;

· заявление подписано неуполномоченным лицом;

2.7. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги

· отсутствие одного или нескольких документов, предусмотренных в пункте 2.5;

· отсутствие фамилии, имени заявителя, почтового адреса, по которому должен быть направлен Результат предоставления услуги;

· невозможность прочтения заявления о предоставлении муниципальной услуги;

· отсутствие полномочий на получение муниципальной услуги у уполномоченного представителя;

· не соответствие выбранного способа получения результата предоставления муниципальной услуги пункту 2.3.2.;

· отсутствуют документы, подтверждающие права Заявителя на земельный участок.

2.8. Размер платы, взимаемой с заявителя при предоставлении муниципальной услуги, и способы ее взимания

Муниципальная услуга предоставляется на безвозмездной основе.
2.9.Максимальный срок ожидания заявителя в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления муниципальной услуги составляет не более 15 минут.

2.10. Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги
Срок регистрации запроса заявителя должностным лицом Администрации не должен превышать 15 минут.

2.11. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, к залу ожидания, местам для заполнения запросов о предоставлении муниципальной услуги, информационным стендам с образцами их заполнения и перечнем документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов, указанных объектов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов
Помещения и рабочие места для предоставления муниципальной услуги должны соответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам «Гигиенические требования к персональным электронно-вычислительным машинам и организации работы. СанПиН 2.2.2/2.4.1340-03».
Помещения для предоставления муниципальной услуги должны быть оборудованы противопожарной системой, средствами пожаротушения, системой оповещения о возникновении чрезвычайных ситуаций.
На территории, прилегающей к месторасположению предоставления муниципальной услуги, оборудуются места для парковки не менее пяти автотранспортных средств, в том числе не менее трёх - для транспортных средств инвалидов. Доступ граждан к парковочным местам является бесплатным.
Вход в здание и выход из него должны быть оборудованы информационной табличкой (вывеской), содержащей наименование органа. Приём граждан осуществляется в помещениях, которые включают: места для ожидания, места для заполнения запросов (заявлений) о предоставлении муниципальной услуги, места приёма граждан.
Места для ожидания должны соответствовать комфортным условиям для граждан, в том числе инвалидов, использующих кресла - коляски, и оптимальным условиям работы специалистов. Места для ожидания должны быть обеспечены стульями. Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании, но не может составлять менее пяти мест. В местах для ожидания на видном месте располагаются схемы размещения средств пожаротушения и путей эвакуации посетителей и сотрудников. Для создания комфортных условий ожидания на столах (стойках) для письма могут размещаться газеты, журналы, печатная продукция (брошюры, буклеты) по вопросам предоставления муниципальной услуги.
Места для заполнения запросов (заявлений) о предоставлении муниципальной услуги, предназначенные для ознакомления граждан с информационными материалами, оборудуются: визуальной, текстовой информацией, размещаемой на информационных стендах, обновляемой по мере изменения законодательных и иных нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги, изменения справочных сведений; стульями, столами (стойками), бланками заявлений и письменными принадлежностями.
Информационные стенды должны быть максимально заметны, хорошо просматриваемы и функциональны. Они могут быть оборудованы карманами формата А4, в которых размещаются информационные листки, образцы заполнения форм бланков, типовые формы документов. Тексты материалов печатаются удобным для чтения шрифтом, без исправлений, наиболее важные места выделяются полужирным начертанием либо подчеркиваются.
Информационные стенды, а также столы (стойки) для оформления документов размещаются в местах, обеспечивающих свободный доступ к ним граждан, в том числе инвалидов, использующих кресла-коляски.
Места для приёма граждан оборудуются стульями и столами для возможности оформления документов.
В целях соблюдения прав инвалидов на беспрепятственный доступ к объектам социальной инфраструктуры при предоставлении муниципальной услуги инвалидам обеспечивается (включая инвалидов, использующих кресла-коляски и собак-проводников);
- сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения и самостоятельного передвижения, и оказание им помощи в администрации сельского поселения;
- надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходимых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов с учетом ограничений их жизнедеятельности;
- дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля, допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;
- допуск собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специальное обучение и выдаваемого по форме и в порядке, которые определяются Министерством труда и социальной защиты Российской Федерации;
- оказание помощи инвалидам в преодолении барьеров, мешающих получению ими муниципальной услуги наравне с другими лицами.
Прием граждан ведется специалистами по приему населения в порядке общей очереди. Рабочее место специалиста по приёму населения должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных и печатающим устройством (принтером).
При организации рабочих мест специалистов и мест по приёму граждан должна быть предусмотрена возможность свободного входа и выхода из помещения.      

2.12.. Требования к оформлению входа в здание

Вход в здание администрации Новомирского сельского поселения оборудуется информационной табличкой (вывеской), содержащей следующую информацию:

- полное наименование администрации Новомирского сельского поселения;

- место нахождения администрации Новомирского сельского поселения;

- режим работы.

2.13. Места информирования, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, оборудуются информационными стендами, стульями и столами для возможности оформления документов.

2.14. Показатели доступности и качества муниципальных услуг

2.14.1. Главным критерием качества оказания муниципальной услуги является удовлетворенность заявителей.

2.14.2. Вторичные критерии качества оказания муниципальной услуги: доступность услуги и информации о порядке ее предоставления.

2.14.3. Оценка качества осуществляется на основе мониторинга, при котором реализуется получение информации:

· о доступности предоставляемой муниципальной услуги;

· о качестве предоставляемой муниципальной услуги;

· о степени удовлетворенности качеством предоставляемой услуги;

· о потребностях в муниципальной услуге.

2.14.4. Показателями доступности и качества муниципальной услуги также являются соблюдение сроков ее предоставления, а также отсутствие обоснованных жалоб со стороны заявителей.
3. СОСТАВ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ И СРОКИ ВЫПОЛНЕНИЯ АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР, ТРЕБОВАНИЯ К ПОРЯДКУ ИХ ВЫПОЛНЕНИЯ


Исполнение муниципальной услуги администрацией Новомирского сельского поселения включает следующие общие административные процедуры:

- консультирование о порядке предоставления муниципальной услуги;

- прием и регистрация Заявления с документами Заявителя;

- рассмотрение Заявления и документов Заявителя;

- выезд специалиста администрации Новомирского сельского поселения (при необходимости) к месту нахождения земельного участка, которому присваивается адрес.

Исполнение муниципальной услуги администрацией Новомирского сельского поселения по присвоению адресов земельным участкам помимо вышеперечисленных процедур, включает также следующие дополнительные процедуры:

- подготовка мотивированного письменного отказа в присвоении адреса земельному участку (в случае, если имеются основания для отказа);

- выдача Заявителю мотивированного письменного отказа;

- издание администрацией Новомирского сельского поселения Постановления о присвоении адреса земельному участку;

- выдача Заявителю Постановления о присвоении адреса земельному участку.

3.1. Консультирование о порядке предоставления муниципальной услуги

3.1.1. Консультирование Заявителей и/или физических лиц и представителей юридических лиц по вопросам перечня документов, необходимых для предоставления администрацией Новомирского сельского поселения муниципальной услуги; времени приема, порядка и сроков выдачи документов, о ходе исполнения муниципальной услуги, иным организационным вопросам предоставления муниципальной услуги осуществляется:

- в устной форме при личном обращении вышеуказанных лиц, а также при обращении по телефону 8 (49640) 63-298;

- в письменной форме - по письменному запросу вышеуказанных лиц о получении консультации;

- по электронной почте при поступлении запроса вышеуказанных лиц о получении консультации в электронном виде (электронный адрес: novomirskoe@chesma74.ru)

3.1.2. При ответах на телефонные звонки и устные обращения Заявителей и/или физических лиц и представителей юридических лиц специалист администрации Новомирского сельского поселения в вежливой форме четко и подробно информируют обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании отдела, фамилии и должности специалиста, принявшего телефонный звонок. При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленный вопрос, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другого специалиста, который может ответить на поставленный вопрос или же обратившемуся Заявителю и/или физическому лицу и представителю юридического лица должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

Ответ на письменное обращение о процедуре предоставления муниципальной услуги предоставляется в течение 30 календарных дней со дня регистрации этого обращения.

3.1.3. Прием физических лиц и представителей юридических лиц, в том числе, Заявителей, ведется в порядке общей очереди.

3.1.4. Информация об адресах, телефонах администрации Новомирского сельского поселения, электронной почте размещается на информационном стенде администрации Новомирского сельского поселения и на официальном сайте Новомирского сельского поселения novomirskoe@chesma74.ru в сети Интернет.

3.2. Прием и регистрация Заявления с документами Заявителя

3.2.1. Прием Заявления и документов, указанных в п. 2.5.2. Административного регламента, осуществляется специалистом администрации Новомирского сельского поселения. Прием Заявления с документами производится при отсутствии оснований для его отказа, перечисленных в пункте 2.6 Административного регламента.

3.2.2. При приеме Заявления с документами, лично представленных Заявителем, принятое Заявление подлежит регистрации путем присвоения входящего регистрационного номера в журнале учета входящих документов, который ведется на бумажном или электронном носителе. 
3.2.3.. В течение одного дня с момента регистрации заявление передается на рассмотрение Главе Новомирского сельского поселения  либо, при его отсутствии, лицу, исполняющему его обязанности.
3.2.4. В тот же день, когда поступило заявление в Администрацию, Глава Новомирского сельского поселения  определяет должностное лицо,  ответственное за исполнение муниципальной услуги и передает ему на исполнение, поступившее в адрес Администрации заявление.
3.2.5. С резолюцией Главы поселения  либо, при его отсутствии, лица, исполняющего его обязанности, заявление в течение одного дня передается на исполнение должностному лицу.
Максимальный срок административной процедуры составляет 3 дня.
После регистрации заявления и документов, поступивших от Заявителя, специалист, отвечающий за регистрацию документов, передает поступившие документы к исполнению специалисту, предоставляющему муниципальную услугу.

3.3. Рассмотрение Заявления и документов Заявителя

Специалист, отвечающий за предоставление муниципальной услуги, проверяет и рассматривает поступившие документы.

При наличии одного из оснований для отказа в приеме документов, указанных в п. 2.6 Административного регламента, документы должны быть возвращены Заявителю.

В случае, если Заявление с документами подано при личном обращении Заявителя, специалист Новомирского сельского поселения обязан возвратить Заявителю Заявление и документы и устно разъяснить Заявителю причины отказа в приеме Заявления и документов.

Если документы поступили по почте, они возвращаются Заявителю в срок не позднее 5 дней с даты их регистрации в администрации Новомирского сельского поселения заказным почтовым отправлением с уведомлением о вручении по адресу, указанному Заявителем в Заявлении, с приложением письма за подписью Главы Новомирского сельского поселения с обоснованием причин отказа в приеме Заявления и документов.

В случае наличия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, предусмотренных п. 2.7 Административного регламента, специалист администрации Новомирского сельского поселения подготавливает Заявителю письмо за подписью Главы Новомирского сельского поселения об отказе в предоставлении муниципальной услуги с указанием причин отказа.

Письмо выдается Заявителю под роспись лично в руки или направляется по почте заказным почтовым отправлением с уведомлением о вручении по адресу, указанному Заявителем в Заявлении.

В случае отсутствия оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, предусмотренных п. 2.7 Административного регламента, специалист администрации Новомирского сельского поселения подготавливает и оформляет проект Постановления Главы Новомирского сельского поселения о присвоении адреса земельному участку с учетом сроков, установленных Административным регламентом.

Выдача Результата предоставления муниципальной услуги, осуществляется специалистом администрации Новомирского сельского поселения, в соответствии со способом получения результата предоставления муниципальной услуги, указанным Заявителем в заявлении.

4. Формы контроля за исполнением Регламента


4.1. Контроль за соблюдением последовательности действий, определенных административными процедурами, принятием решений ответственными Исполнителями по исполнению Регламента осуществляется Главой  администрации Новомирского сельского поселения.

4.2. Исполнитель несет ответственность:

- за нарушения последовательности процедур в соответствии с Регламентом;

- за нарушение сроков исполнения процедур, установленных Регламентом;

- за достоверность информации, представляемой в ходе предоставления муниципальной услуги.

4.3. Контроль за предоставлением муниципальной услуги осуществляется путем проведения проверок соблюдения и исполнения ответственными лицами положений Регламента.

4.4. Контроль полноты и качества предоставления муниципальной услуги осуществляется Главой  администрации Новомирского сельского поселения:

· выявление и устранение нарушений прав заявителей;

· рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на запросы заявителей, содержащие жалобы на решения, действия (бездействия) должностных лиц;

· анализ годовых отчетов ответственных лиц об оказании муниципальной услуги.

4.5. По результатам контроля за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги специалист  направляет ходатайство в адрес Главы Новомирского сельского поселения о привлечении виновных лиц к дисциплинарной ответственности.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений, действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, а также должностных лиц и муниципальных служащих


5.1. Заявители имеют право на обжалование действий (бездействия) сотрудников администрации Новомирского сельского поселения, ответственных за предоставление муниципальной услуги, в досудебном (внесудебном) и судебном порядке.

5.2. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования действий (бездействия) сотрудников администрации Новомирского сельского поселения, ответственных за предоставление муниципальной услуги, включает в себя подачу жалобы на действия (бездействие) сотрудников администрации Новомирского сельского поселения вышестоящему в порядке подчиненности должностному лицу (далее - Жалоба).

Жалоба может быть подана как в форме устного обращения, так и в письменной (в том числе электронной) форме:

1) по адресу: 457220, Челябинская обл. Чесма, ул. Советская д.47 2) по телефонам/факсу: 83516921191, 83516921077;

3) по электронной почте: «adm@chesmamr74.ru»
5.3. В Жалобе, направляемой заявителем в порядке досудебного (внесудебного) обжалования, должны быть указаны:

- фамилия, имя, отчество заявителя;

- почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ;

- копии документов, подтверждающих полномочия;

- суть жалобы с указанием фактов нарушения прав и свобод;

- в случае необходимости в подтверждение своих доводов заявитель прилагает к жалобе документы и материалы либо их копии.

При личном приеме, содержание устной жалобы заносится в карточку личного приема заявителя. В случае если изложенные в устной жалобе факты и обстоятельства являются очевидными и не требуют дополнительной проверки, ответ на жалобу с согласия заявителя может быть дан устно в ходе личного приема, о чем делается запись в карточке личного приема заявителя. В остальных случаях дается письменный ответ.
5.3.1.Жалоба подлежит рассмотрению в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
5.3.2.В ходе личного приема заявителю может быть отказано в дальнейшем рассмотрении .жалобы, если ему ранее был дан ответ по существу поставленных в жалобе вопросов.
5.3.3. По результатам рассмотрения жалобы Глава администрации сельского поселения принимает одно из следующих решений:
1) удовлетворяет жалобу;
2) отказывает в удовлетворении жалобы.

5.3.4. Если юридическое или физическое лицо не удовлетворено результатами рассмотрения жалобы он может обжаловать принятое решение в установленном порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.
5.3.5. Заявитель вправе обжаловать в судебном порядке действия (бездействие) и решения, осуществляемые (принятые) в ходе предоставления муниципальной услуги обратившись с заявлением в судебные органы или органы прокуратуры в порядке, установленном законодательством.
5.4. Заявитель имеет право получить возможность ознакомления с документами и материалами, непосредственно затрагивающими его права и свободы, если нет установленных федеральным законом ограничений на информацию, содержащуюся в этих документах и материалах.

5.5. Сроки обжалования и юрисдикция суда, в который подается соответствующее заявление о предоставлении муниципальной услуги при обжаловании заявителем действий (бездействий) должностных лиц, а также принимаемых ими решений при предоставлении муниципальной услуги, определяются в соответствии с Гражданским процессуальным Кодексом Российской Федерации и Законом Российской Федерации от 27.04.1993 N 4866-1 "Об обжаловании в суд действий и решений, нарушающих права и свободы граждан".
Приложение N 1. Блок-схема реализации административного регламента администрации Новомирского сельского поселения по предоставлению муниципальной услуги "Присвоение адреса земельному участку"

Приложение N 1 к административному регламенту администрации Новомирского сельского поселения по предоставлению муниципальной услуги "Присвоение адреса земельному участку"

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	Заявитель 
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	Почта России 
	
	Лично или через уполномоченное лицо 
	
	В электронном виде 
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Прием и регистрация заявления 
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги 
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Рассмотрение заявления о присвоении адреса земельному участку 
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	Подготовка ответа об отказе в предоставлении муниципальной услуги 
	
	Направление Результата предоставления услуги 
	
	Издание Постановления о присвоении адреса земельному участку 

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Лично 
	
	Почта России 
	
	


Приложение N 2

Приложение N 2 к административному регламенту администрации Новомирского сельского поселения по предоставлению муниципальной услуги "Присвоение адреса земельному участку"

Главе администрации Новомирского сельского поселения Чесменского муниципального района Челябинской области ________________________________________

От______________________________________

(Ф.И.О. полностью)

Организация ________________________________________

Проживающего(щей) / расположенной по адресу: ________________________________________

________________________________________

Тел.: ___________________________________

ЗАЯВЛЕНИЕ


Прошу_________________________________________________________________

(присвоить адрес земельному участку)

____________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________,

(объект адресации: кадастровый номер земельного участка)

расположенному______________________________________________________________

(местоположение объекта адресации)

____________________________________________________________________________

Реквизиты правоустанавливающего (правоудостоверяющего) документа на земельный участок, (постановление Главы администрации Чесменского муниципального района Челябинской области) о предоставлении земельного участка в аренду, постоянное (бессрочное) пользование, безвозмездное срочное пользование:

дата:____________, номер:___________, кем подписан:________________________

______________ "_____"_________ 20___г.

(подпись
Приложение N 3. Глава Новомирского сельского поселения Чесменского муниципального района

Приложение N 3 к административному регламенту администрации Новомирского сельского поселения по предоставлению муниципальной услуги "Присвоение адреса земельному участку" 

                                                                 ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от ____________________ N ___________
п. Новый Мир 

О присвоении адреса земельному участку

	
	
	

	
	
	

	(подпись)
	
	(расшифровка подписи)


Глава администрации Новомирского сельского поселения
Приложение N 4. Бланк Главы Новомирского сельского поселения 

Приложение N 4 к административному регламенту администрации Новомирского сельского поселения по предоставлению муниципальной услуги "Присвоение адреса земельному участку"

__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
(Ф.И.О. заявителя или наименование юридического лица, адрес)

СООБЩЕНИЕ об отказе в предоставлении муниципальной услуги "Присвоение адреса земельному участку"
На Ваш запрос Администрация Новомирского сельского поселения Чесменского муниципального района челябинской области сообщает, что предоставление муниципальной услуги "Присвоение адреса земельному участку" не представляется возможным, так как ___________________________________________________________(указывается причина)__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
_________________________ _______________ _____________________

(должность лица, подписавшего сообщение) (подпись) (расшифровка подписи)

Ф.И.О. исполнителя                                           Телефон

